DIGITAL PLATFORM 365+

UNIFICA. FACILITA. INNOVA.
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Digital Platform 365+ & una soluzione digitale composta da
funzionalita tra loro integrate per gestire in maniera efficace le
vendite, il marketing e i dati aziendali da un unico punto di accesso.

E rivolta alle imprese e agli enti che intendono innovare i propri

processi attraverso il digitale, adottando un approccio step by step
alla Digital Transformation.

La soluzione per assolvere maniera efficace ed efficiente la sua
funzione di gestore del processo di Digital Transformation necessita

di interoperare con il Customer Relathionship Management e le
Power APPs.
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Unifica

Gestisce da un unico punto
di accesso tutti gli asset digitali.

Integra in maniera logica e strutturata
tutti gli asset digitali.

E’ un repository (DB) unico

dei dati che garantisce 'allineamento e
la condivisione simultanea delle
informazioni tra tutti i canali.
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Facilita

I monitoraggio delle performances
di marketing e degli asset digitali.

L’aggiornamento simultaneo dei dati
e la verifica delle informazioni.

L’accesso alla Digital
Transformation.

L’'uso efficace del CRM.

Digital

Platform
365+

Unifica. Facilita. Innova.

Innova

Risponde con logiche e software
innovativi alle esigenze di
multicanalita e di risposte dati in
real-time.

Disegna nuovi modelli di business
gestiti dal digitale.

Potenzia Microsoft Dynamics 365 con
nuove funzionalita per il CRM, BI,
ERP.



DIGITAL PLATFORM 365+

Un approccio step by step alla Digital Transfomation

(v Modulare: le singole funzionalita

pOssono essere attivate separatamente a —
seconda delle priorita e delle esigenze di !E
business. ——L
VISIBILITA
MULTICANALE

@ Nativamente integrata: le
funzionalita sono realizzate per lavorare
in maniera integrata e interconnessa fra
loro, creando ingenti economie di costi e
tempi.

. _ R CATALOGO
@ Su misura: la piattaforma &
configurabile sulle specificita operative di
ogni azienda.
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SERVICE
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Connettori intelligenti consentono alla
piattaforma di integrare velocemente = Microsoft Dynamics CRM

| sistemi esistenti e i dati aziendali = ERP (AX, AS400, SAP...)

= Business Analytics

Proximity Marketing
= Sensori e Beacon

= |oT
Azure loT

CONNETTORI Jo)
DATI DAL OPERATION Q

CAMPO

() Complementare: completa e potenzia
I'offerta Microsoft Dynamics 365.

@ Connessa: connettori intelligenti in
dotazione permettono un’integrazione
rapida ed efficace con i sistemi
informativi aziendali e con applicazioni di
terze parti.

CONNETTORI
TERZE PARTI

CONNETTORI (_(D

SOCIAL MEDIA Q
= MailUP/MailChimp
= Centralini IP * Linkedin
= Sistemi di ingaggio = Facebook
= Twitter

= Instagram
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FUNZIONALITA E APP

App integrate e interconnesse compogono la Digital Platform 365+.
Interoperabilita con ERP, Social, Azure I0T, Terze Parti
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CATALOGO
PRODOTTI/SERVIZI

Product Information Manager - PIM

I\

MARKETING E VENDITE

Dynamics 365 CRM, Power Apps
Salese 365+);
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VISIBILITA MULTICANALE

Portali, Content Management

System - CMS, App Experience,

WebTV

PROXIMITY 10T

Starter Kit Produzione, Starter Kit
Marketing, App Experience
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VENDITA ONLINE

eCommerce BtoB, BtoC,
Marketplace, Motore delle
Promozioni

it

ANALYTICS E BI

Dashboard con Microsoft Power Bl su
ogni funzionalita/App

ACQUISIZIONE ORDINI

Sales Force Automation,
Telesales, Order Entry

(&

CUSTOMER SERVICE

PowerApps CS 365+, ChatBot
multicanale
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Principale Categorie

Immagini

7 Global filter O Refresh BB Manage view

PIM - Digital Transformation Repository

% Cavalletto Modello M10

Spedizioni SEO Forniterl

Caratteristiche tecniche

Digital
Platform
365+
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Stack Tecnologico primario

= .NET Core API/MVC

= VueJS/Vuex

= |Image Server

= Windows Server

= In Memory Cache
Microsoft SQL Server

= REST API

T Globl frer BB Monage vew

PIM - Digital Transformation Repository

Current from 01/12/2018t0 31/01/2013 v

Componenti opzionali

Redis (cache distribuita)

Elastic search (motore di ricerca e
indicizzazione)

Mongodb (motore di ricerca e
indicizzazione)

RavenDB (motore di ricerca e
indicizzazione)

Microsoft Flow (workflows ed
interconnessioni)

Service Bus (gestione code e pub/sub)

Tipologie di Installazione disponibili

* On-Premise

+ SaaS

* Cloud Windows Azure
+ Cloud Amazon AWS

Estendibilita

» Add-on sviluppabili tramite SDK fornito
con la piattaforma

» Broadcasting di eventi intercettabili da
terze parti



CONTATTI

K-DIGITALE

Via Giovanni Battista Pontani, 39 @ 0 0

06128 Perugia

www.k-digitale.com

+39 075 7828250

info@k-digitale.com

m K-DIGITALE | Digital Platform 365+


http://www.k-digitale.it/
https://www.linkedin.com/company/k-digitale?trk=biz-companies-cym
https://www.facebook.com/KDigitale.startup/
https://twitter.com/k_digitale
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K DIGITALE

DIGITAL TRANSFORMATION INSIGHT
% OPEN INNOVATION




